
Der kurze Weg zu 
Ihrem Berater
Das Mandantenportal der dhpg



Mandantenportal

Chatten, Videotelefonie 
und schneller Datenaus-
tausch mit Ihrem Berater – 
per Desktop oder mobil

Ab sofort steht Ihnen das Mandantenportal der 
dhpg mit vielen neuen und verbesserten Funk
tionen zur Verfügung. Gerne richten wir auch für 
Sie Ihren persönlichen Zugang ein. Sprechen Sie 
uns einfach an.

Den mobilen Zugang zum Mandantenportal 
bietet Ihnen dhpg2go, unsere neue kosten
lose App. 
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Vorteile

Ihre wichtigsten Vorteile 
auf einen Blick

Einfach 
 kommunizieren

  Chatten Sie mit Ihrem Berater – im Team 
oder einzeln.

   Telefonieren Sie über Teams oder führen 
Sie Videokonferenzen durch.

  Tauschen Sie Dokumente per Dragand
drop aus.

Strukturiert 
 zusammenarbeiten 

  Sie finden eine Übersicht aller Teams in 
Ihrem persönlichen Dashboard.

  Arbeiten Sie gemeinsam mit Ihrem Bera
ter an einem Dokument – und das sogar 
zeitgleich.

Stets informiert   
bleiben

  Lesen Sie täglich aktuelle News rund um 
unsere Kernbereiche Rechnungslegung, 
Steuern und Recht.

  Sie haben Zugriff auf die dhpg aktuell und 
die neuesten Erklärfilme.

  Verschaffen Sie sich einen Überblick über 
die nächsten dhpg  Online Seminare und 
Veranstaltungen.

Unterwegs auf alles 
zugreifen 

  dhpg2go ist Ihre mobile Schnittstelle zu 
Ihrem Mandantenportal.

  Per App können Sie Dokumente einfach 
an Ihren Berater übermitteln.
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Registrierung 
für das Portal
Sie möchten sich für Ihr 
persönliches Portal 
registrieren? Dann 
sprechen Sie einfach 
Ihren Berater an.

App
Oder registrieren Sie sich 
über Ihre dhpg2go App.

Einladung 
per E-Mail
Sie erhalten umgehend 
eine EMail mit dem 
Hinweis, dass Sie zu einem 
Team eingeladen wurden. 
Bitte nicht wundern: Der 
Absender dieser EMail ist 
Microsoft.

Microsoft- 
Konto
Besitzen Sie noch kein 
geschäftliches oder 
persönliches Microsoft 
Konto? Dann legen Sie 
am besten jetzt eines an. 
Folgen Sie dafür dem Link 
in der EMail.

App
Sie werden automatisch 
zu Microsoft weitergeleitet.

Ihr Zugang zum dhpg 
Mandantenportal

Registrierung
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Anmeldung
Besitzen Sie bereits ein 
geschäftliches oder 
persönliches Microsoft 
Konto, können Sie dieses 
nach dem Klick auf das 
Team eingeben.

Los geht’s
Ihr Portal ist freigeschaltet. 
Von nun an können Sie mit 
uns chatten, Videokon
ferenzen durchführen, 
Dokumente austauschen 
und gemeinsam hieran 
arbeiten. 

App
Mit dhpg2go haben Sie die 
Möglichkeit, Dokumente 
zu fotografieren und
direkt hochzuladen.

Anmeldung

Bei Fragen oder Problemen kontaktieren    
Sie gerne unsere  synalis Berater: 

E hotline@synalis.de
F +49 228 9268 170
(Mo.–Fr. 8–17 Uhr)

Wenn Sie sich das  nächste 
Mal zu Ihrem persön
lichen Mandantenportal 
anmelden möchten, 
dann nutzen Sie einfach 
das Login auf unserer 
Website www.dhpg.de.
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dhpg2go

Einfach Dokumente 
hochladen

  Klicken Sie auf Datei auswählen und scan
nen Sie das gewünschte Dokument. Dank 
des integrierten DokumentenUploads 
können Sie benötigte Belege aber auch 
einfach mit Ihrem Smartphone fotografie
ren und über die App zusenden.

  Wählen Sie aus Ihren Microsoft Teams 
aus, wer das Dokument erhalten soll.

  Mit Klick auf Absenden wird das Doku
ment dort hinterlegt und kann von Ihrem 
Berater bearbeitet werden.

Unterwegs mit dhpg2go

Als Mandant mit persönlicher Registrierung 
 bietet  Ihnen unsere App viele Vorteile – vom 
einfachen Zugang zum Mandantenportal bis 
hin zur schnellen Übermittlung von Daten. 

Einfach ins Mandanten-
portal

  dhpg2go bietet Ihnen den schnellen 
 Zugriff auf Ihr persönliches Mandanten
portal. 

  Ihre App bündelt alle aktuellen Informa
tionen für Sie. Von BlogBeiträgen über 
Veranstaltungen inklusive dhpg Online 
Seminaren bis hin zu Newslettern – und 
überzeugt mit leichter Bedienbarkeit.

dhpg2go erhalten Sie im Google Play Store und 
im App Store von Apple.
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dhpg2go
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