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Case Study:
Entwicklung eines einheitlichen internen Kontrollsystems

Kunde: LVR-InfoKom, KdIn

1. Die Herausforderung: Hoher Prifaufwand

LVR-InfoKom ist das Systemhaus des Landschaftsverbandes Rheinland. Der IT-Dienstleister
stellt fir Unternehmen der Verwaltung, Kliniken, Schulen oder kulturelle Institutionen
moderne Infrastrukturleistungen und spezielle Anwendungen zur Optimierung von

Prozessen zur Verfiigung. Rund 1,2 Mio. Menschen profitieren pro Jahr direkt oder mittelbar
von den Dienstleistungen von LVR-InfoKom.

Die Herausforderung fir LVR-InfoKom als externer Dienstleister fur eine Vielzahl einzelner
Unternehmen bestand darin, den Aufwand fir die jahrlichen Prifungen des internen
Kontrollsystems durch die unterschiedlichen Wirtschaftsprufer innerhalb des Kundenstamms
Uberschaubar zu halten.

In diesem Zusammenhang war es Aufgabe der DHPG, die Wirksamkeit des internen

Kontrollsystems zu priifen sowie einen einheitlichen Bericht und eine Zertifizierung zu
entwickeln, die von Wirtschaftsprifern verschiedenster Unternehmen genutzt werden
kénnen.

2. Der dhpg-Ansatz: Ein Bericht fur alle

Ziel der dhpg war die Erstellung eines Berichtes zum internen Kontrollsystem der LVRInfoKom
mit Bescheinigung zur einheitlichen Vorlage an den jeweiligen Wirtschaftsprifer auf
Kundenseite.

Der Prozess wurde mit einem achtkopfigen Team durchgefiihrt — sechs Mitarbeiter auf
Mandanten, zwei Mitarbeiter auf dhpg-Seite.

Herangehensweise:
- Dokumentation des internen Kontrollsystems — mit folgenden Aufgaben:

1. Jahr

Projektplanung (Projektaufbau, Zeit- und Ressourcenplanung, Struktur der
Dokumentationen, Aufbau der Nachweise)

Aufnahme/Check der relevanten, sehr komplexen und miteinander
verzahnten Unternehmensprozesse und Dokumentationen

Definition der Kontrollen (Aufbau und Beurteilung der Angemessenheit) und
Kontrollnachweise

Beschreiben, Zusammenstellen der Kontrollnachweise und
Wirksamkeitsprifung sowie Qualitatssicherung der Kontrollen

2. Jahr
e Aufnahme der Anderungen im internen Kontrollsystem, erneute Priifung der Wirk-
samkeit der Kontrollen und der Kontrollnachweise

— Erstellen eines Berichtes mit Bescheinigung
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3. Das Ergebnis: Erhebliche Effizienzsteigerungen

- Internes Kontrollsystem in einem Bericht beschrieben und zertifiziert

- Erhebliche Reduzierung des Prifungsaufwands fiir Kunden

- Effizienzverbesserungen aufseiten der LVR-InfoKom bei gleichzeitiger Sicherstellung von
revisionssicheren Prozessen

— Implementierung erfillt gleichzeitig eine Reihe an Anforderungen aus den neuen
Grundsatzen zur ordnungsgemafen Buchfiihrung (GoBD)

Uber dhpg:

Die dhpg ist eines der fihrenden, mittelstandischen Beratungsunternehmen in Deutschland, das sich auf die Kernbereiche
Wirtschaftspriifung, Steuerberatung, Rechtsberatung sowie Insolvenzverwaltung und Sanierungsberatung spezialisiert hat. Das
inhabergefiihrte Unternehmen gehort mit mehr als 500 Mitarbeitern an zehn Standorten zu den 15 gréf3ten seiner Branche. Die
dhpg ist Teil des Nexia-Netzwerks, das mit Uber 28.000 Mitarbeitern in 120 Léandern und einem Umsatzvolumen von

3,2 Milliarden US-Dollar zu den Top 10 der internationalen Beratungs-Netzwerke z&hlt.
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